! I; north bohemia quallty center

..pro Vas, efektivné®

www.nbqc.cz

Nékdo Vam povi proc, nékdo vi i jak.
Spolecné miZeme najit odpovéd proc a jak,
reSeni a vyssi efektivitu Vasi firmy.

Nabidka vzdelavacich,
poradenskych a
doplnkovych sluzeb

www.nbqc.cz

platna od zafi 2011

©ONBQC



PRECTETE SI TUTO STRANKU. BUD SE STANETE NASIMI STALYMI KLIENTY A NEBO ZJISTITE, ZE
JSTE NATOLIK DOBRI, ZE ZADNE KONZULTACE NEPOTREBUJETE.

Pro uspésné podnikani potfebuje spolecnost tfi zakladni nosné pilife:
e Konkurenceschopny produkt (vase Know-How).
e Kuvalifikovany a nadSeny personal (znalosti a dovednosti).
e Spravné ,fizeni organizace” (jasna organizacni struktura, jednoznacné odpovédnosti a pravomoci)

S prvnim VAm mulzZeme pomoci jen castecné, tam jste nejvétsimi odborniky predevsim Vy. Se dvéma
nasledujicimi pilifi vSéak mGzeme pomoci a spolecné tak zvysit efektivitu Vaseho podnikani a vétsi Uspésnost
na naro¢ném a rozkolisaném trhu. Nic vSak neni mozné udélat bez poctivé a precizni prace. Bez zapojeni
vsech lidi ve firmé a skutecném dodrzovani nastavenych parametrli neni mozné postupovat kupredu. Nelze
také zcela bezmyslenkovité prejimat zkuSenosti druhych spolecnosti, protoZze kazda spolecnost je
individudalnim organismem a co funguje vjednom, nemusi automaticky v druhém, a také vétSinou
nefunguje. Neexistuji jednoduchad feSeni, opsat smérnice, okopirovat postupy. Je ale mozné se témi lepSimi
inspirovat a nemusi to byt vidy jen ze stejného oboru podnikani.

Co je viak nejhorsi, nechat se ukolébat myslenkou, Ze vSe funguje a jedem smérem kupredu, trzby nam
rostou (rostou vsak také stejnou mérou i zisky) a zakaznici se o nas perou. Jedina jistota je zména. Pokud
nepottfebujete nic z vySe uvedeného, nelistujte ddle, pokud vSak mate pocit, Ze je tfeba hledat moZnosti
zmény a zlepSovani, tak pro Vas je pfipravena nase nabidka.

Nase nabidka je rozdélena do tfi oblasti:
=  Poradenské sluzby.
= Vzdélavani.
=  Doplikové sluzby.
Pro ¢leny Hospodaiské komory sleva 5 - 10% z ceny poradenskych a konzultacnich sluzeb.

Véfime, Ze si z nasi nabidky vyberete a tésime se na spolupraci pravé s Vami. Dalsi informace
o nabidkdch a mozZnostech spoluprdce najdete na nasi webové prezentaci www.nbqc.cz.

Vas tym lektor(, trenérd a konzultant(.
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1. Poradenské sluzby

1.1 Poradenstvi systémi Fizeni

Nabizime jak nové vybudovani systému fizeni dle niZze uvedenych norem, tak i efektivni propojeni
systémd, které byly ve firmé budovany pribéiné, mnohdy i s jinymi poradci. Zajisténi, aby popsany systém
byl skutecné obrazem toho realného, coz se ve vétsiné firem nestava. Dokumentace viibec nereflektuje na
zmény v organizaci nebo opacné. Smyslem zavedeného systému fizeni je, aby systém slouzil firmé a nikoli,
aby ve firmé 14 dni pfed navstévou auditora probihaly manévry, jen aby se ukazaly papiry, které auditor
(a nékdy dokonce i zcela neopravnéné) béziné pozaduje. Vite, ze se da vytvofrit takovy systém, kdy zcela
béZzné plnite firemni povinnosti a systém je pritom skutecné funkéni a nikoho nezatézuje? Zeptejte se a my
Vam ukaZeme, Ze je to moZné a také zcela vyhovuijici poZzadavkdm norem.

Nabidka zahrnuje kompletni zavedeni systému dle dané normy, pripadné jejich kombinaci.
Podpora zahrnuje:

e Analyzu soucasného stavu (Uvodni audit — zjisténi skutecného stavu).

e  Definovani tzkych mist.

e NAavrh feseni v souladu s cili (strategii) organizace.

¢ Implementace do viech sloZek organizace a nasledny monitoring.

e Tempo si uréujete sami, co nejvice se snazime skloubit vase zkusenosti a dovednosti s pozadavky
danych norem.

e Certifikacni organ mate prdvo si vybrat sami, pfipadné vam muizeme pomoci s vybérem. Nikdy jej
vSak neurcujeme my! A pamatujte, ne vSe, co auditor chce je skute¢né dano pozadavkem normy!

ISO 9001: 2008 - Systémy managementu kvality — PoZadavky - Zakladni norma, dle které se certifikuje
systém fizen kvality ve spole¢nosti. Zavedeni systému vsak nic nevypovida o tom, jak kvalitni vyrobek nebo
sluzbu firma poskytuje!

ISO 14001: 2005 - Systémy environmentalniho managementu - PoZadavky s navodem pro pouziti - Norma
pro certifikaci zavedeného systému managementu ochrany Zivotniho prostfedi. Jen malo firem si
uvédomuje, Ze legislativa v oblasti Zivotniho prostredi se vztahuje i na ni.

CSN OHSAS 18001: 2008 Systémy managementu bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci — Pozadavky -
Tato norma specifikuje poZzadavky na systém managementu bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci (BOZP).
Hlavnim cilem této normy je podpofit a propagovat spravnou praxi v oblasti BOZP. Implementace této
normy umozni organizaci systematické pfipravy a zavedeni politiky a cil(i, které budou brat v dvahu nejen
pozadavky pravnich predpisd, ale i rizika v oblasti BOZP.

ISO 13485: 2003 Zdravotnické prostiedky - Systémy managementu jakosti - Pozadavky pro ucely piredpist

Tato mezindrodni norma stanovuje poZzadavky na systém managementu jakosti v pfipadech, kdy organizace
potiebuje prokdzat svoji schopnost poskytovat zdravotnické prostfedky a pfislusné sluzby, které trvale
splnuji pozadavky zédkaznik(l a poZadavky predpist vztahujicich se na zdravotnické prostredky a prislusné
sluzby.

ISO 17025: 2005 Posuzovani shody - Vseobecné pozadavky na zptisobilost zkusebnich a kalibracnich
laboratofi - Norma obsahuje veSkeré pozadavky na zkuSebni a kalibra¢ni laboratore, které musi tyto plnit,
pokud chtéji prokazat, Ze provozuji systém managementu, jsou odborné zpUsobilé a jsou schopny
poskytovat technicky platné vysledky.
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ISO/IEC 27001: 2005 Informaéni technologie - Bezpeénostni techniky - Systémy managementu
bezpeénosti informaci — Pozadavky - CSN ISO/IEC 27001 V fijnu 2005 byla britskd norma BS 7799-2 pfijata
Mezinarodni organizaci pro normalizaci jako ISO/IEC 27001:2005 Informacni technologie - Bezpecnostni
techniky - Systémy managementu bezpecnosti informaci - PoZzadavky. Norma poskytuje doporuceni jak
aplikovat vybrand opatreni ISO/IEC 17799:2005 (do budoucna ISO/IEC 27002) v rdmci procesu ustaveni,
provozu, udrzby a zlepSovani systému managementu bezpecnosti informaci (Information Security
Management Systém, ISMS) v organizaci.

CSN EN 1SO 3834 - 2, 3, 4: 2006 - pozadavky na jakost pfi tavném svarovani kovovych materialG

Cast 2: Vy$&i pozadavky na jakost

Cést 3: Standardni pozadavky na jakost

Cést 4: Zakladni pozadavky na jakost

podle ISO 3834-2, ISO 3834-3 nebo I1SO 3834-4 stanovuje zakladni pozadavky na jakost pfi tavném svarovani
kovovych materialG. Plati pro vyrobu a montaze, dilenské i externi. Pro vseobecné Udaje o pouziti této ¢asti
CSN EN I1SO 3834 se musi pouzit CSN EN ISO 3834-1. Pro spInéni pozadavki na jakost uvedenych v této €asti
CSN EN ISO 3834 musi byt ovéfena shoda s odpovidajicimi normami uvedenymi v CSN EN 1SO 3834-5.

CSN 732601 Z2; Provadéni ocelovych konstrukci - Tato norma plati pro vyrobu, montai a Udrzbu
svarovanych, Sroubovanych a nytovanych ocelovych konstrukci staveb a technologickych zafizeni
vyrobenych z oceli s mezi skluzu Ry <= 400 MPa. Pokud plati pro tyto konstrukce jiné specialni technické
normy, plati tato norma v rozsahu, ve kterém se pfislusné technické normy na ni odvoldvaji. Norma
obsahuje predevsim technicka (ale i bezpecnostnétechnicka) opatfeni. V nazvoslovné casti u hesla "vyrobni
technickd dokumentace" odkazuje na vyhl. CUBP ¢&. 48/1982 Sb., kterd plati z hlediska bezpe¢nosti prace.
Jsou normalizovany nejen pozadavky na konstrukce, ale i napf. na sestaveni konstrukce na stavenisti, na
udrzovani ocelovych konstrukci, na rekonstrukce a demontaz.

DIN 18800-7 - Ocelové konstrukce / PoZadavky na jakost pfi tavném svarovani kovovych materialli -
Norma je pozadovana pro udéleni osvédceni o kvalifikaci vyrobce pro svafovani ocelovych konstrukci.

1.2 Model EFQM, model CAF, pfiprava na tcast v Ndrodni Cené kvality CR

Existuji fady propracovanych a ovéfenych metod sebehodnoceni podniku, jejichz cilem je analyzovat
a poznat soucasny stav, respektive urcit jeho postaveni na stupnici podnikatelské uspésnosti. Mnoho
organizaci zvazuje pouziti Modelu excelence EFQM (http://www.efgm.org) jako nejucelenéjsiho pristupu
k hodnoceni a rozvoji podniku. Model obsahuje devét vzajemné propojenych kritérii, z nichZ prvnich 5
predstavuji Pfedpoklady a dalsi 4 Vysledky. Nejlepsi organizace na svété totiz dociluji svych vysledk( na
zakladé vhodné nastavenych predpokladi. Pro oblast verejnych a neziskovych sluzeb je vyuzivdn model CAF
(http://www.sokcr.cz/narodni-cena-kvality-cr/verejny-sektor/model-caf), ktery je ekvivalentem modelu
Excelence.

| pReorokaoy __ l  vvsieok 2

. Pracovnici
Pracovnici F vislediy F
Vedeni Politika | Pitiasy Zikaznici l r..|.1¢r.:-:
& strategi sledk Vysiadiy
strategie i ¥ ety
. Partnerstvi Spoleénost
& zdroje visledky
INOVACE A UCENI SE

zdro] ww.csq.cz
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Nabizime Vam na zakladé dlouholetych zkuSenosti s pouzivanim a hodnocenim obou model( v Narodni
cené kvality CR pochopeni a uplatfiovani zékladnich principd, at pro potfebu rozvoje organizace anebo po
rozhodnuti zG&astnit se Narodni ceny kvality CR. V obou pFipadech jde o ziskani pIiné efektivniho fizeni
organizace pro dlouhodobou orientaci na zakaznika a poskytovani excelentnich vyrobk ¢i sluzeb.

Zakladem je vyuziti model(i pro trvalé zlepSovani organizace a nebo v dalsSim kroku ucast v Narodni cené
kvality CR. Rozhodnuti je pouze na organizaci. Excelenci si uréujete pouze Vy.

Na rozdil od béiné zavedenych systém fizeni dle standard( ISO vSak vyuZivani obou modell zapojuje
vSechny pracovniky napfic¢ spole¢nosti. V obou téchto modelech neni mozné ,kamuflovat”, jako u béznych
,I1SO“ systém(l. Co mate ve vysledcich, musi mit svij ekvivalent v predpokladech a opacné. A vSe skutecné
dohledatelné.

1.3 Zlepsovani Fizeni
Nabidka v oblasti zlepSovani (procesti)

NiZe popsané nabizené modely a metodiky pro zlepsovadni procesut jsou kombinovatelné navzdjem. VyuZivani
jednotlivych metod a metodik dochdzi k multiplikaci a zvyseni efektivity rizeni. KaZzdd z metod (metodik) je
Uspésnd vsak pouze tehdy, pokud je sprdvné pochopena, implementovdna a neustdle zlepsovdna.

BMK — benchmarking - Benchmarking je jednim z nejefektivnéjsich nastroji pro zvysovani vykonnosti
organizace a mlze to byt kliCcovy impulz pro vytvareni zmén a uceni se od uspésnéjsich a efektivnéjsich
organizaci, ale také i vnitfnich organizacnich jednotek u vétsi spole¢nosti. BMK je zasadnim nastrojem
managementu pfi sebehodnoceni a vyuzivani metodik modelt EFQM nebo CAF, ale i vyuzivanim mimo tyto
modely:

Lean Manufacturing - Stihla vyroba (optimalizace vyrobniho procesu) - Prijeti filozofie stihlé vyroby je spiSe
cestou nez cilem. Vyzaduje trvalé monitorovani a postupné zlepSovani produktivity procesu, kvality vyrobk(
a celkové spokojenosti zakaznika. Koncept Stihlé vyroby jde za ramec vyrobniho zavodu a zahrnuje procesy
souvisejici s dodavateli, zakazniky, poskytovateli logistickych sluZzeb a dalSimi partnery. Pro vyrobce, ktefi
chtéji optimalizovat Uroven zdsob, a globalni dodavatelské fetézce usilujici o vysSi vykonnost, kvalitu a
spokojenost zakaznika nabizime flexibilni feSeni Stihlé vyroby, které zavadi procesy Stihlé vyroby napftic¢
celym podnikem, véetné interniho a externiho hodnotového retézce a front-office a back-office procesa.

Six Sigma - Six sigma je strategie fizeni, plvodné vyvinuta spoleé¢nosti Motorola. Dnes se pouziva v rGznych
odvétvich primyslu. Six Sigma si klade za cil identifikovat a odstranit priciny defektl a chyb v procesech
vyroby a obchodu, k éemuz pouziva metodiky DMAIC a DMADV (DFSS - Design for Six Sigma). Zakladem Six
Sigma byly statistické metody aplikované do fizeni procest. V pribéhu vyvoje a kombinaci dalSich nastrojl
kvality vznikla nova filozofie nazyvana Six Sigma. Dnes je za Six Sigma povazovan komplexni, pruzny
podnikatelsky proces k dosaZzeni maximalniho obchodniho uspéchu firmy. Je zaloZzen na porozumnéni
potfeb a ocekavani zakaznikl, disciplinovaném pouzivani informaci, dat a statistické analyzy. To vse je
vyuzivano k fizenému zlepsovani obchodnich, vyrobnich, logistickych a dalSich procest.

Six Sigma si klade tyto cile:

e maximalizovat zisk,
e rlst podilu na trhu,
e  zvysit produktivitu,
e redukovat obsluzné doby,
¢ minimalizovat neshody, naklady, chyby a pfedchazet jejich vzniku,
o efektivné vyuzivat zdroje,
e monitorovat procesy k jejich UspéSnému fizeni, apod.
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KAIZEN - PUvodné japonska filosofie managementu spocivajici v stalych malych zlepSenich, za ktera jsou
odpovédni vsichni pracovnici podniku, diraz je kladen na kontrolu kvality a zlepSovatelstvi. Pfiklady obsahu
typického projektu pro zavadéni dil¢ich postupl KAIZEN - PROJEKT 5S. Jednim ze zakladnich nastroj
KAIZEN je metodika 5S, kterou uplatiiuji vyrobni tymy na pracovistich pro dosazeni vhodného pracovniho
prostfedi. 55 za¢ind pretvaret vztah zaméstnancl k jejich pracovisti, je prvnim vykroéenim k zavadéni
tymové prace. Co je to vlastné 5S?

FMEA (Failure Modes Effects Analysis) - V dneSnim konkurenénim prostfedi chce mit kazda firma Uspéch a
zisk. PoZadavky jejich zadkaznikl se zvysuji a ona musi vyrdbét spolehlivé a bezpecné vyrobky. Jedna z
metod, jak toho dosahnout je tak zvand FMEA (Failure Mode and Effects Analysis) - analyza mozného
vyskytu a vlivu vad. Aplikuje se za ucelem vcasného rozpozndni moznych slabych stranek dané vyroby
(procesu) a zavedeni vhodnych opatfeni, aby k nezadoucim vlivim nedoslo. S touto metodou se zacina jiz
pfi zahdjeni konstrukénich (vyvojovych) praci. A kdy se FMEA hodi? V systému, konstrukci (ndvrhu), procesu
(vyrobé), vyrobku (nakupovaného dilu), servisu a sluzbach.

TPM Total productivity Maintenance (Totalné produktivni GdrZzba) - Dle pivodniho zdméru je TPM program,
jeho? cilem je zlepSeni Gdriby a viech procestl v podniku. Zadné prostoje, nulovd zmetkovitost, 7adné
Urazy. PUvodné se TPM tykal jen Udrzby. Dnes se za tim skryva rozsahlé uUsili managementu, jehoz cilem je,
védéni a konani zaméstnancli usmérnit do toku. K prehlednému predstaveni Sirokého spektra TPM byl
vyvinut model sestavajici z osmi sloupl. Kazdy sloupec je zaloZen na eliminaci ztrat a plytvani.

SPC (statisticka kontrola procesu) - Statisticka regulace procesu mérenim je nejjednodussi a nejefektivné;jsi
(nejméné pracny a nejméné cCasové narocény) zplUsob kontroly. Systém regulace procesu lze popsat jako
zpétnovazebni systém, ktery je na rozdil od systému detekce pomaha neshoddm ve vyrobé predchazet a ne
je pouze zaznamendvat. Svou pozornost zaméruje tam, kde jakost kolisa a lze ji jesté v procesu ovlivnit. Je
Uzce spjat s terminem zpUsobilosti a vykonnosti procesu. Zplsobilost procesu je dana kolisanim, které je
vyvolano pouze ndhodnymi ptic¢inami. Zakaznici externi i interni se vSak vice zamérfuji na vykonnost
procesu, coz je celkovy vystup z procesu a jak tento vystup koresponduje s jejich pozadavky definovanymi
technickou specifikaci bez ohledu na kolisani procesu. Hlavni statisticky nastroj pro fizeni procesti méreni
predstavuje regulacni diagram. Je to grafickd metoda zndzornéni a porovnani informaci zaloZzenych na
postupnosti vybérd.

PPAP (postup certifikace dilll) - Jednim z dulezitych poZadavk( systému managementu kvality pro
dodavatele dilll pro sériovou vyrobu (véetné nahradnich dild) pro automobilovy primysl je poZzadavek
dodrzet zdkaznikem stanoveny postup schvalovani produktu a vyrobniho procesu a implementovat tyto
postupy i na dodavatelské organizace (je nutno Fidit rizika vyplyvajici se ze stale se zkracujici doby vyvoje
a rozmanitosti projekt(i v dodavatelském retézci "zakaznik-organizace-dodavatel").

MSA (analyza systém( méreni) Measurement Systems Analysis - Analyza SystémU Méreni je ucelenym
systémem cinnosti, které maji za cil:

e Urit zpUsobilost systému méreni.

e Urcit zdroje variability systému méreni.

e Popsat zdroje variability statistickymi a metrologickymi veli¢inami.
e Pfinést potifebné informace o systému méfeni.

Pro¢ méfrime?

e Meérime, abychom popsali vyrobky, jejich vlastnosti a vSe potiebné ciselnymi hodnotami, kterym lze
vérit, které |ze dale zpracovat a které Ize porovnat s jinymi hodnotami.

e Protoze potfebujeme védét, v jakém stavu se nachdzi nds rozpracovany vyrobek.

e ProtozZe chceme pravdivé informovat naseho zakaznika o vlastnostech vyrobku, ktery bude uzivat.

e Protoze v méfeni se odrazi technickd a teoretickd Uroven spolecnosti.
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e ProtoZe chceme vyhovét legislativnim, ekonomickym, ekologickym a jinym poZadavkim kladenym
na vyrobek.
e ProtoZe méfi nasi dodavatelé a budou méfit i nasi odbératelé.

e ProtoZze musime prokazat shodu se specifikaci!

Co nds v méreni omezuje?

o Konecné moznosti méfidel, personalu, postupu a podminek méreni.
e Fakt, Ze méfime pod pUsobenim systematickych a ndhodnych vlivl, které nam znesnadnuji urceni
pravé hodnoty méreného znaku.

SWOT (analyza silnych a slabych stranek) - Technika strategické analyzy, zalozena na zvazovani vnitinich
faktor( spolecnosti (silné a slabé stranky) a faktor( prostredi (prilezitosti a hrozby).

SWOT analyza je nastroj pouzivany zejména pfi hodnotovém managementu a tvorbé podnikové strategie
k identifikaci silnych a slabych stranek podniku, pfileZitostem a ohroZenim.

Silné a slabé stranky podniku jsou faktory vytvarejici nebo naopak snizujici vnitini hodnotu firmy (aktiva,
dovednosti, podnikové zdroje atd.).

Naproti tomu pfileZitosti a ohroZeni jsou faktory vnéjsimi, které podnik nemuze tak dobre kontrolovat. Ale
mUze je identifikovat pomoci vhodné analyzy konkurence nebo pomoci analyzy demografickych,
ekonomickych, politickych, technickych, socialnich, legislativnich a kulturnich faktorl pusobicich v okoli
podniku.

...a zdokonalujeme se v dalSich metodach, abychom vam mohli Iépe pomoci. Toto neni tplny seznam
zlepsovacich metod, které Vam muZeme nabidnout.

2. Vzdélavani

Nabizime Siroké spektrum Skoleni pro vsechny cleny organizace, od vedoucich pracovnikdi po vyrobni
zaméstnance.

Vsechna skoleni a kurzy jsou k dispozici jako oteviené (minimalné 10 ucastnikl, u akreditovanych kurzl 12
Ucastnikd) a nebo firemni, které mohou byt upraveny podle vysledku vstupni analyzy tréninkovych potreb
anebo na zakladé rozhovoru s predstaviteli vedeni odpovédnymi za management a persondlni fizeni
organizace (minimalné 5 ucastnikl), a to s mistem konani a v terminu, které si sami vyberete.

Firemni skoleni jsou sestavovany modularné, z dil¢ich modulli jsou vytvareny jednotlivé ucebni jednotky a
postupné cely vzdélavaci program. U firemnich kurz(i mizeme pouZzit videotechniku a pomoci zaznamu tak

poskytnout Ucinnou zpétnou vazbu tUcastnikiim

2.1 Akreditované rekvalifikacni kurzy

"Manazer kvality pro management kvality dle standardu €SN EN 1SO 9001: 2009" pro pracovni ¢innost:
"Management" v rozsahu 174 hodin teoretické vyuky. Akreditovany Ministerstvem Skolstvi, mladeze a
télovychovy €. j. 9 188/10-24/294 ze dne 25. 5. 2010.
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"Manazer environmentalniho managementu" pro pracovni ¢innost: "Management" v rozsahu 133 hodin
teoretické vyuky. Akreditovany Ministerstvem skolstvi, mladeze a télovychovy €. j. 25 595/10-24/822 ze dne
29.12.2010

2.2 Kurzy a skoleni

Nabidka se stdle rozsifuje. Jsme také schopni realizovat Skoleni presné dle vasich poZadavkd,

i tento zplsob skoleni jsme jiZ mnohokrdt realizovali.

Jednodenni skoleni

Efektivni pouZivani integrovanych systému fizeni — ukdzeme vam, jak lze zcela jednoduse vytvofit
spolecny systém, ktery neni tvoren hromadami dokumentace, kterou nikdy nikdo ani poradné
neprecetl a systém ve skutecénosti ,funguje” ve firmé zcela jinak. Zédné samostatné dokumenty pro
jednotlivé ,,I1SO“ normy.

Interni auditor BOZP (OHSAS 18001) — doskoleni - Na seminafi budou pracovnici seznameni s
aktualnimi pozadavky na zabezpeceni BOZP ve spolecnosti.

Interni auditor kalibraéni laboratore (ISO/IEC 17025) - Zakladem je vyklad poZadavkd normy ISO/IEC
17025 z pohledu interniho auditora a ISO 19011 - Smérnice pro auditovani systému managementu
jakosti anebo environmentalniho managementu a jeji provazanost do laboratore. Cilem je
informovani o principech a zasaddch auditovani a sdileni zkusenosti z auditorské praxe.

I1SO 13485 - interni auditor pro vyrobce zdravotnickych prostiedkt, poZzadavky ISO 13485 proti ISO
9001 - Zakladem je vyklad pozadavkd normy ISO 13485 z pohledu interniho auditora a 1ISO 19011 -
Smérnice pro auditovani systému managementu jakosti anebo environmentdlniho managementu.
Cilem je informovani o principech a zasaddch auditovani a sdileni zkuSenosti z auditorské praxe.

Jak predchazet sankcim v oblasti ochrany Zivotniho prostiedi - Z dlvodu neustalych zmén
v legislativé, ktera upravuje oblast ochrany Zivotniho prostfedi je obtizna orientace v poZadavcich,
které ztéto legislativy vyplyvaji. NedodrZeni téchto poZadavkd vede pfi kontrolach dozorovym
organem ¢&asto k sankcim. CiL SEMINARE: Seznamit se s minimalnimi zdkonnymi poZadavky v oblasti
ochrany Zivotniho prostredi a s jejich aplikaci do firemni kultury. Timto predchazet moznym sankcim
v oblasti Zivotniho prostfedi. PROGRAM: Sankce v oblasti ochrany Zivotniho prostfedi, Obecné
podminky ukladani pokut pravnickym osobdam, fyzicky podnikajicim osobam a fyzickym osobdm,
Zakladni pozadavky v oblasti nakladani s odpady, Zakladni pozadavky v oblasti ochrany ovzdusi a
integrované prevence, Zakladni pozadavky v oblasti ochrany vod, Zakladni poZadavky v oblasti
ochrany ptirody a ochrany lesa

Komunikace, zaklad dspéchu - Obsahem semindre je role manaZera, vedeni a fizeni lidi a autorita a
styl vedouciho pracovnika

Nakladani s nebezpe¢nymi chemickymi latkami a pfipravky - Seminar podrobné rozebird pozadavky
zakona €. 356/2003 Sh., o chemickych latkdch a chemickych pfipravcich a provadécich predpis(,
zdkona €. 258/2000 Sb., o ochrané vefejného zdravi a zakona ¢. 59/2006 Sb., o prevenci zavaznych
havarii. Soucasti seminare je i vyklad a komentar k evropské chemické legislativé REACH (natizeni
Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 1907/2006 Sb.).

Odpadové hospodafstvi - popsani zplsobu vedeni odpadového hospodarstvi ve spole¢nosti v souladu
s legislativnimi poZadavky, zkuSenosti a pfiklady pouZiti v praxi

Psychologie v podnikové praxi "Ne kaidy se hodi pro vykon své &innosti" - Uvod do psychologie, co
to vlastné psychologie je, Charakteristika a pojem osobnosti, Charakteristika schopnosti, vlastnosti,
osobnosti, Motivacni systémy, jak motivovat, Psychologie pracovnich Ccinnosti, optimalizace
pracovniho vykonu, Psychickd zatézZ a jeji taxonomie, Uméni fidit a vést, psychologie Fizeni a vedeni
lidi

Sebehodnoceni dle modelu excellence - zakladni principy vyuZivani osvédéené metody - navazuje na
zakladni seminafe o modelu EFQM, navazuje na seminar "ZvySovani Uspésnosti - vyuziti modelu EFQM
pro rozvoj spolecnosti"
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Skoleni svarecii z BZOP pfi svafovani s redni zkouskou podle CSN EN 287-1 - Opravnéni ke svarovani
- Bezpecnostni ustanoveni - Nebezpedi pfi svafovani - Bezpecnost pfi obloukovém svarovani kovi
podle CSN 05 0630 - Ochranné pracovni prostfedky - Technologie plamenem - Tlakové lahve -
Redukéni ventily - Svafovani plamenem - Rezani plamenem - Rovnani plamenem - Bezpelnost pfi
plamenovém svarovani kov(i podle CSN 05 0610 Video: - PoZary a Urazy pfi plamenovém svafovani -
PoZary a Urazy pfi obloukovém svarovani

Skoleni svarecd z BZOP pfi svarovani se zakladnim kurzem podle €SN 05 0705 - Opravnéni ke
svarovani - Bezpecnostni ustanoveni - Nebezpedi pfi svafovani - Bezpecnost pti obloukovém svarovani
kov@l podle CSN 05 0630 - Ochranné pracovni prostfedky - Technologie plamenem - Tlakové lahve -
Redukéni ventily - Svafovani plamenem - Rezani plamenem - Rovnani plamenem - Bezpelnost pfi
plamenovém svafovéni kov(i podle CSN 05 0610 Video: - PoZary a Urazy pti plamenovém svafovani -
Pozary a Urazy pfi obloukovém svarovani

Uvod do systému BOZP dle OHSAS 18001 - Na seminafi budou pracovnici sezndmeni s pozadavky
normy OHSAS 18001 i dalSimi poZzadavky na zabezpeceni BOZP ve spolecnosti. Soucasti seminare je
vyklad jednotlivych poZzadavkd normy OHSAS 18001 a praktické priklady

Zakon ¢. 167/2008 Sb., o predchazeni ekologické ujmé a o jeji napravé - Dne 17.8.2008 vstoupil v
uéinnost zakon €. 167/2008 Sb. o predchazeni ekologické Ujmé a jeji napravé. Zakon se vztahuje na
ekologickou Ujmu nebo na bezprostredni hrozbu jejiho vzniku, jsou-li zplisobeny provozni ¢innosti.
Vymezuje povinnosti k predchazeni ekologické Ujmé a jeji napravé. PROGRAM Rozbor zdsadnich
ustanoveni zakona ¢. 167/2008 Sb. Provadéci predpisy k zakonu ¢. 167/2008 Sb. Aplikace zakona o
ekologické ujmé v praxi

Zavadéni environmentalniho managementu - pozadavky ISO 14001: 2005 - Seminar je urcen pro
pracovniky organizaci, ktefi zacinaji budovat nebo odpovidaji za zavedeni a udrZovani systému
environmentdlniho managementu dle normy ISO 14001. Soudasti kurzu je vyklad jednotlivych
pozadavkl normy a zakladni prehled legislativy z oblasti Zivotniho prostredi.

Zlepsovani manazerskych dovednosti pomoci jednoduchych nastroju — poskytnout vycvik v aplikaci
nastroji a metod zlepsovani kvality, a to tak, aby uUcastnici kurzu zlepsili své pracovni procesy
vyuzivanim formulare pro sbér udaju, diagramu afinity, benchmarkingu (orientacniho porovnavani),
brainstormingu (burzy ndpadl), diagramu pficin a nasledkl, vyvojového diagramu, stromového
diagramu a jinych nastroju.

ZvySovani Uspésnosti - vyuZiti modelu EFQM pro rozvoj spolec¢nosti - Obsahem seminare je Historie
vzniku modelu EFQM Vysvétleni jednotlivych kritérii modelu EFQM Sebehodnoceni podle modelu
EFQM Vyuziti modelu EFQM pro zlep3ovani systému fizeni Princip Narodni ceny kvality CR (minimalni
pocet 8 tGcastnikl)

Vicedenni kurzy

Interni auditor BOZP (OHSAS 18001) - Kurz slouZzi jako zaklad pfi implementaci poZadavk( OHSAS
18001 do stavajicich systémUi managementu fizeni. Soucasti kurzu je sezndmeni s pravnimi predpisy
BOZP. Kurz slouZi jako zaklad pfi implementaci poZzadavkd OHSAS 18001 do stavajicich systém
managementu fizeni.
Interni auditor kvality - Cilem kurzu je pfipravit pracovnika na praci interniho auditora kvality,
pfipadné s rozsifenymi zkusenostmi i pro interniho auditora EMS. Soucasti bude nejen vysvétleni
pfislusnych pozadavk( norem I1SO 9001 a ISO 19011 ale i praktické WS pro pfipravu, provedeni a
ukonéeni interniho auditu.
Komunikace, Fizeni a rozvoj pracovnikt - naucit Uc¢astniky vyuzivat moznosti efektivni komunikace a
jejich chyb, vysvétlit styly fizeni pracovnikd a ukdzat moznosti pro rozvoj a zapojeni pracovnikd, vycvik
a vzdélavani pracovnikl na zakladé analyz potfeb spolecnosti.
Nastroje a metody zlepsSovani kvality I. - Poskytnout vycvik v aplikovani nastroji a metod zlepSovani
kvality a to tak, aby ucastnici zlepsili své pracovni procesy vyuzivanim formulare pro sbér udajq,
diagramu afinity, benchmarkingu /porovnavani), brainstormingu (burza napadu), diagramu pfi¢in a
nasledkd, vyvojového diagramu, stromového diagramu a jinych ndastroji, seznamit ucastniky
s metodou DOE, QFD a ,,japonskymi“ metodami.
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Nastroje a metody zlepsovani kvality Il. - rozsifit znalosti metod zlepSovani a aplikaci nastroji a
metod zlepSovani kvality, aby Ucastnici zlepsili své pracovni procesy vyuzivanim vybranych metod a
tim napomadhali rozvoji spolecnosti.

Odborné zpisobila osoba v prevenci rizik - koordinator BOZP pfi praci na stavenistich - Cilem kurzu
je priprava ucastnikl na zkousku odborné zpUsobilé osoby a nebo na zkousku stavebniho
koordinatora. Soucasti neni prislusnd zkouska (cca 6500 K¢), kterou je mozné zajistit treti den v Praze,
Ostravé, Brné, pripadné pfi vétsim poctu zajemcl i v Chomutové.

Planovani vyroby — kurz vam pomUzZe podpofit flexibilitu podniku, nauci Vas optimalné vyuzivat
zdroje, zajistit plynuly tok materidlu vyrobou, naucite se optimdlné naplanovat vyrobu, rozhodovat

o prislibech zakazek se zarukami termind a organizovat odvody vyroby podle poZzadavkd smluv a zmén
termin(l expedice.

Projektové fizeni - pomoci feseni modelového projektu pochopi Ucastnici faze a zakonitosti
projektového cyklu, ukazi navod, jak si spravné definovat zadani projektu, jeho cile a nasledné

si pripravit plan, jeho realizace vcéetné zdrojového kryti, diagnostikovat bariéry pfi tvorbé projektd,
hledat jejich pficiny a ty nasledné eliminovat, po absolvovani budou tcastnici schopni fesit méné
sloZité projekty a budou téz kvalifikovanym clenem realnych projektovych tyma.

Projektové fizeni ve firmach - zakladni principy projektového fizeni (projekt a jeho funkce),
organizace projektd, role manazer( projektd, postupy pti tvorbé projektd, zaclenéni prvkl projektu do
managementu vlastni praxe...

Projektové frizeni ve stavebnich firmach - zakladni principy projektového fizeni (projekt a jeho
funkce), organizace projektl, role manazerd projektl, postupy pri tvorbé projektl, zaclenéni prvkd
projektu do managementu vlastni praxe, ...

Sebehodnoceni dle modelu EFQM (2010) - Komu je Skoleni uréeno? Spole¢nostem, které se rozhodly
stat se excelentni organizaci. Spolec¢nostem, které maji konkurenceschopny produkt, vyrobek nebo
sluzbu, tym lidi, ktefi védi co chtéji a chtéji stale rdst. Spolec¢nostem, kterym stavajici zavedené
systémy jiz nestaci v rozvoji a nebo je maji nevhodné nastaveny.

Systémy kvality ve stavebnictvi I- naucite se efektivné komunikovat a spravné fidit, pochopit zakladni
principy personalniho fizeni a vycviku pracovnik(, pochopit zakladni pozadavk( norem ISO (ne vse co
auditor chce je poZadavek normy!), zpracovat efektivné integrace systému — systém ma slouZit lidem
ne opacné, pochopite zakladnich principy ekonomiky a hodnoceni zakazky.

Systémy kvality ve stavebnictvi Il — Uclastnici se sezndmi s poZadavky na planovani zakdzky, na
vytvareni pland a kontrol, provadén betonovych konstrukci, potérl, omitek, obkladi, dlazeb,
navrhovan zdénych konstrukci, inZenyrské sité, zlepSovani zemin, vykopové prace, pozadavky na
rovinnosti apod.

Skoleni svarecského personalu z technologie svarovani pro svarece se zakladnim kurzem i pro
svarece s uredni zkouskou, tato skoleni jsou jen pro oZiveni, nebo zdokonaleni v technologii
svarovani, ale také miiZeme tyto skoleni pfizplsobit dle vyroby v dané firmé - Rozdéleni svarovani -
Zakladni zpUsoby svarovani - Zkratky ve svarovani - Oznacovani svar( na vykrese - Polohy svafovani -
Druhy svar( - Nazvoslovi - Svaritelnost - Metalurgické pochody pfi svarfovani - Tepelné zpracovani
svarovych spoju - Materialy - Vady ve svarech, kontrola svarovych spoju - Pnuti a deformace
svarovych spoju

Zaskoleni (tzv. zaskoleni délnikl, aby mohli obsluhovat palici zafizeni, kysliko-acetylénovou
soupravu, paleni plazmou, paleni palicim traktorem) Toto zaskoleni je mozné provadét i ve firmach
aniz by déInik musel navitévovat svareéskou $kolu. - Pfehled priklad(i zaskoleni pracovniké dle CSN
05 0705 (r. 2000)-¢l. 5.1.1 ZP 311-1 1.1 - Stehovani plamenem - teorie 20 hod/ praxe 30 hod. ZP 81-2
1.1 - Rezani kyslikem - teorie 20 hod / praxe 30 hod. ZP 111-1 1.1 - Stehovani elek.obloukem - teorie
20 hod / praxe 30hod. ZP 135-1 1.1 - Stehovani v ochranné atmo. CO2 - teorie 20 hod / praxe 30hod.
ZP 83-2 1.1 - Rezani plazmou - teorie 20 hod / praxe 30-40 hod. ZP 141-1 1.1 - Stehovani v ochranné
atmo. Argonu - teorie 20-25 hod / praxe 30-40hod.

Zestihlovani procesi a sniZovani nakladi — stihla vyroba, fenomén budoucnosti, efektivni
vynakladani nakladd mlze byt cestou jak porazit konkurenci.
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2.3 Kurzy a Skoleni zabezpecované partnery

Ve spolupraci s partnery nabizime Skoleni i mimo naplanované terminy dle vasich pozZadavk, pfipadné jako
firemni uzavrena Skoleni v nasledujicich oblastech:

e Skoleni k odborné zpusobilosti k zajistovani koll v prevenci rizik dle zdkona ¢. 309/2006 Sb.

e skoleni k odborné zpUsobilosti k ¢innostem koordinatora BOZP na stavenisti dle zakona ¢. 309/2006
Sh.

e managementu bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci

e Skoleni obsluh technickych zafizeni - tlakova zatizeni, plynova zafizeni, elektrickd zatizeni, zdvihaci
zafizeni, strojni zafizeni

e priprava reviznich technik( vyhrazenych technickych zatizeni

e Skoleni persondlu odpovédného za konstrukci, vyrobu a dovoz technickych zafizeni - zakladni
pozadavky uvedeni na trh

e Skoleni persondlu odpovédného za provoz technickych zafizeni

3. Doplnkové sluzby

3.1 Asset management

Nabizime sluzby renomované prazské spolecnosti, ktera je na trhu od roku 1996. Spolecnost se vénuje
bonitnim privatnim klientdm z fad managementu, majitelll malych a stfedné velkych firem
a kvalifikovanych investorlG. Od svého vzniku vyuZivd principu nezdvislosti, kvalitniho poradenstvi a
nadstandardni péce, které pfispély k vybudovani odpovidajici reputace. Tato dobfe fungujici filozofie a
aktivni pfistup ke klientlm cini ze spole¢nosti vhodného partnera pro spravu Vaseho majetku.

3.2 Pravni sluzby a poradenstvi

Nabizime sluzby pravni kanceldfe, kterd je ¢lenem WORD LINK for law, mezinarodni asociace 60
advokatnich kanceladfi. Mezi klienty patfi jak pravnické osoby, neziskové spolecnosti, organizace statni
spravy a samospravy tak i fyzické osoby.

Prdavni kanceldrf nabizi souhrnné pravni poradenstvi ve vSech zdleZitostech tykajicich se bankovniho,
finanéniho, obchodniho, korporaéniho a majetkového prdava. NiZe uvedeny seznam poskytuje prehled o
hlavnich oblastech praxe.

Oblasti pravniho poradenstvi:

e Bankovnictvi, finance a kapitalové trhy

e VsSeobecné korpordtni pravo

e Flze a akvizice

e Kontrola fuzi, soutézni pravo, spravni pravo
e Nemovitosti

e Telekomunikace a média

e Pravo dusevniho vlastnictvi

e Soudni a arbitrazni fizeni

e Rizeni o konkursu a vyrovnani

e Pracovni pravo a zaméstnanost
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3.3 Sluzby v oblasti BOZP

Vykon ¢innosti odborné zplsobilé osoby v zajistovani tkol( v prevenci rizik podle § 9 z.¢.309/2006 Sb.

Vykon cinnosti koordinatora bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci na stavenistich podle §14 a 18 z.C.
309/2006 Sh.

3.4 Sluzby v oblasti poZdrni ochrany a zdravotnich dozori

POZARNi DOZORY (KONCERTY, FESTIVALY, SOUTEZE)

e Zpracovani bezpeénostnich hledisek akci, rozmisténi a pocet nutnych zachranard, preventistd.

e Zajisténi pozarniho dohledu na verejnych akcich nebo pfi cinnostech se zvySenym pozérnim
nebezpedim (preventivni pozarni hlidka). Predevsim preventivni ¢innost pred a v pribéhu akce, v
pfipadé mimoradné udalosti okamzZité nasazeni poZarnich sil a prostfedkl a zajisténi ohlaseni
profesiondlnim slozkam.

e Krizovy management.

ZDRAVOTNIi DOZORY

e  Na akcich jako jsou koncerty, nataceni, Skolni a détské akce a jiné Cinnosti se zvySenym rizikem
Uraz( byva vhodné zajistit zdravotni dohled.

VOSI, VCELI A SRSNI HNizDA

e Hubeni a likvidace nebezpecného hmyzu i na tézko pristupnych mistech.
VYSKOVE PRACE

e Sundavani rampouch( a snéhu ze stfech. Zajisténi stfech poskozenych vétrem.

e Rizikové ofezavani vétvi a stromd.

e Pravidelné revize OOPP, prani lan a OOPP.
SKOLENI

e Zajistujeme vlastnimi instruktory skoleni prvni pomoci

e Skolenfi k provadéni vyskovych praci, pomoci lanové techniky dle NV 362/2005 Sb.

e Moznost skoleni ve vlastnich prostorach.

e UzpUsobeni skoleni na miru pro zdkaznika - napft. jina rizika v chemickém provozu a na pile.
Misto realizace je mozné po celé Ceské republice. Ceny jsou sjednavany individudlné.

MuiZeme také nabidnout dalsi sluzby, naptiklad doprovod pfi rozmérné prepravé.

3.5 Svarovdni

Rozsah téchto sluzeb si je mozZno zvolit na zakladé pozadavk( zakaznika od nejnizsi Urovné - poradenstvi, aZ
po nejvyssi Uroven, kdy za zakaznika prebirdme odpovédnost za povinnosti spojené s oblasti svarovani.

NiZze uvedena nabidka nepokryva veskeré mozZnosti nabizenych sluzeb. Pfed uzavienim smlouvy o
poskytovani sluzeb v oblasti svafovani je vidy u zajemce proveden vychozi audit, na jehoz zakladé je
pisemné zpracovana konkrétni, podrobné specifikovana nabidka.
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V ramci sluZeb v oblasti svarfovani nabizime klientum:

e Technické dozorové systémy

e Zpracovani svafovacich, kontrolnich a inspekénich plant dle technické dokumentace

e Vypracovani technologickych postupl svarovani - WPS

e Zpracovani WPQR a WPS véetné zajisténi a schvaleniv CO

e Svareésky dozor podle pozadavk( CSN EN SO 14731

e Vresortu dopravy odbornou zpGsobilost k provadéni revizi (revizni technik svafovani CSD)

e Technické, skolici a inspekéni ¢innosti

e Priprava certifikace podle CSN EN I1SO 3834 - 2, 3, 4; CSN 732601 Z2; DIN 18800-7

e Provadéni prejimky (inspekcni Cinnosti) svafovanych konstrukci, zafizeni, vyrobk( dle TNI CEN
ISO/TR 17 020

e Pfiprava a zajisténi kurz( svareci ve svarecské skole podle CSN 05 0705, CSN EN 287-1

e Dogkoleni a pfezkouseni svarecéd a svarecskych pracovnikél ve smyslu CSN 05 0601 pFiloha B podle
CSN 05 0705 bezpeénost pfi svaiovani (technologie a technické vybaveni)

Dle pozadavkli muUZeme také zabezpecit prednasky o technologii svarovani a svafovani v praxi ve viech
typech skol.

V pripadé zajmu Vam radi zasleme podrobnéjsi reference o nasi Cinnosti a pfipravime podle zaslanych
dispozic nebo na zakladé nasi ndvstévy nabidku "Sitou pfimo na miru" podle potfeb a zaméreni klienta.

3.6 Ochrana Zivotniho prostredi

Rozsah téchto sluzeb si je mozno zvolit na zakladé poZadavk( zakaznika od nejnizsi Urovné - poradenstvi, aZ
po nejvyssi Uroven, kdy za zakaznika, pfebirame odpovédnost za povinnosti spojené s ochranou Zivotniho
prostiedi.

Nize uvedend nabidka nepokryvd veskeré mozZnosti nabizenych sluzeb. Pfed uzavienim smlouvy o
poskytovani sluZeb v této oblasti je vidy u zajemce proveden vychozi audit, na jehoz zakladé je pisemné
zpracovana konkrétni, podrobné specifikovanda nabidka.

NAKLADANI S ODPADY A OBALY
Nabizime zajistovani povinnosti dle zdkona o odpadech a ¢innosti souvisejici:

e zpracovani kompletni dokumentace dle poZadavk( pravnich predpist

e zpracovani Koncepce nakladani s odpady (smérnice)

e zpracovani Ekonomické analyzy nakladani s odpady a navrhu fesSeni na vyuziti ¢i zneskodnéni
odpadl

e zpracovani Planu odpadového hospodarstvi pro plivodce odpadi

e zpracovani Provozniho rfadu skladu odpad

e zpracovani Identifikacnich listl nebezpeénych odpadi a znadeni odpadl

e zajisténi pozice odpadového hospodare

e skoleni zaméstnanci o nakladani s odpady

e vedeni evidence odpad(l a zpracovani hlaseni o odpadech v rozsahu daném legislativou

e prUbéiné reseni problematiky vyuZiti ¢i zneskodnéni odpadi

e zastoupeni spolecnosti pfi jedndni se spravnimi a kontrolnimi orgdny Cinnymi v Useku ochrany
Zivotniho prostredi, véetné vypracovani odbornych podklad( pro tato jednani

e zajisténi vSech souhlasll a rozhodnuti dle platnych pravnich pozadavku

e provadéni pravidelnych kontrol nakladani s odpady, provddéni pisemnych zprav o zjisténych
skutecnostech a v pfipadé zjisténi zavad navrZeni napravnych opatreni k jejich odstranéni
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vyjadrovani se k nové zavadénym technologiim, popfipadé k Upravé technologickych procesu z
hlediska miry jejich Skodlivosti na Zivotni a pracovni prostredi

podavani informaci o novych pravnich pozadavcich a jejich zavadéni do praxe

podavani informaci o novych poznatcich a technologiich v oblasti ochrany Zivotniho prosttredi
navrzeni systému nakladani s obaly dle platnych pravnich pozadavk

spoluprace pfi vedeni evidence oball v rozsahu daném pravnimi poZadavky ¢i autorizovanou
spolec¢nosti

zastoupeni spolecnosti pfi jednani se spravnimi a kontrolnimi organy ¢innymi v Useku nakladani s
obaly, véetné vypracovani odbornych podkladid pro tato jednani

provadéni pravidelnych kontrol nakladani s obaly, provadéni pisemnych zprdv o zjisténych
skutecnostech a v pfipadé zjisténi zavad navrzeni napravnych opatreni k jejich odstranéni
spoluprace pfi zajisténi zpétného odbéru oball

spoluprace pfi znaceni oball

NAKLADANI S VODAMI

Nabizime zajistovani povinnosti dle zakona o vodach a ¢innosti souvisejici:

zpracovani provoznich a manipulacnich rada a provoznich denikli vodohospodariskych zafizeni
zpracovani Havarijnich plant pro nakladani s latkami skodlivymi vodam

spoluprace pti reseni zneskodnéni odpadnich vod

zajisténi vSech souhlasll a rozhodnuti dle platnych pravnich pozadavki

zpracovani dokument( a hlaseni pro organy statni spravy

zastoupeni spolecnosti pti jednani se spravnimi a kontrolnimi orgdny cinnymi v Useku ochrany
Zivotniho prosttedi, véetné vypracovani odbornych podklad( pro tato jednani

vykon pravidelné interni kontrolni ¢innosti v oblasti ochrany vody, provadéni pisemnych zprav o
zjisténych skutecnostech a v pfipadé zjisténi zdvad navrZeni ndpravnych opatreni k jejich odstranéni
vyjadfovani se k nové zavadénym technologiim, popfipadé k upravé technologickych procesu z
hlediska miry jejich Skodlivosti na Zivotni a pracovni prostredi

odborné konzultace a poradenstvi

PREVENCE ZAVAZNYCH HAVARIi

Nabizime zajistovani povinnosti dle zdkona o prevenci zavaznych havérii zplsobenych wvybranymi
nebezpecnymi chemickymi latkami a pFipravky a ¢innosti souvisejici:

zpracovani Oznameni o zatazeni ¢i nezarazeni objektu nebo zafizeni do skupiny A/B
zhodnoceni rizik zavainé havarie

zpracovani Bezpecnostniho programu prevence zavazné havarie

zpracovani Bezpeénostni zpravy

zpracovani Vnitfniho havarijniho planu ¢i Vnéjsiho havarijniho planu

zpracovani Podkladi pro stanoveni zény havarijniho planovani a vnéjsiho havarijniho planu
zastoupeni spolecnosti pti jednani se spravnimi a kontrolnimi orgdny c¢innymi v Useku ochrany
Zivotniho prostredi, véetné vypracovani odbornych podklad( pro tato jednani

odborné konzultace a poradenstvi

spoluprace pfi odstranovani nasledkd havarii

spoluprace pfi feseni starych ekologickych zatézi

NAKLADANI S CHEMICKYMI LATKAMI A PRiIPRAVKY

Nabizime zajistovani povinnosti dle zdkona o nakladani s nebezpe¢nymi chemickymi latkami a pfipravky a
¢innosti souvisejici:
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e zpracovani dokumentt dle poZadavku pravnich predpist

e zaskoleni a skoleni pracovnik( v oblasti nakladani s chemickymi latkami a pripravky

e zpracovani Koncepce nakladdni s chemickymi latkami a pfipravky (smérnice)

e zpracovani Pisemnych pravidel pro nakladani s chemickymi latkami a pfipravky

e zajisténi vykonu cinnosti osoby odborné zpUlsobilé pro nakladani s chemickymi latkami a pripravky

e vedeni evidence chemickych latek a pfipravkd dle platnych pravnich pozadavkd

e zastoupeni spolecnosti pfi jedndni se spravnimi a kontrolnimi organy cinnymi v Useku ochrany
Zivotniho prosttedi, véetné vypracovani odbornych podkladl pro tato jednani

e vykon pravidelné interni kontrolni ¢innosti nakladani s chemickymi latkami a pfipravky, provadéni
pisemnych zprav o zjiSténych skutecnostech a v pfipadé zjisténi zdvad navrieni napravnych
opatreni k jejich odstranéni

e podavani informaci o novych prdvnich pozadavcich a jejich zavadéni do praxe

e odborné konzultace a poradenstvi

OCHRANA OVzDUSI

v

Nabizime zajistovani povinnosti dle zakona o ovzdusi a ¢innosti souvisejici:

e kategorizace zdroju znecistovani ovzdusi v souladu s platnymi pravnimi pozadavky

e  zajisténi vSech souhlasll a rozhodnuti dle platnych pravnich pozadavku

e zpracovani provoznich radu a denik( zdrojd znecistovani ovzdusi

e vedeni evidence zdrojd znecistovani ovzdusi v souladu s platnou legislativou

e zpracovani vypoctu poplatkl za zdroje znecistovani ovzdusi, souhrnné provozni evidence a REZZO

e zpracovani dokumentu a hlaseni pro organy statni spravy

e zastoupeni spolecnosti pfi jedndni se spravnimi a kontrolnimi organy cinnymi v Useku ochrany
Zivotniho prosttedi, véetné vypracovani odbornych podklad( pro tato jednani

e vykon pravidelné interni kontrolni ¢innosti v oblasti ochrany ovzdusi, provadéni pisemnych zprav o
zjisténych skutecnostech a v pripadé zjisténi zdvad navrZeni ndpravnych opatreni k jejich odstranéni

e zpracovani souboru technickoprovoznich parametr( a technickoorganizacnich opatreni k zajisténi
provozu zdroji znecistovani, véetné opatfeni ke zmirfiovani prlbéhu a odstrariovani duasledk
havarijnich stava

e vyjadrovani se k nové zavadénym technologiim, popfipadé k upravé technologickych procesu z
hlediska miry jejich Skodlivosti na Zivotni a pracovni prostredi

e odborné konzultace a poradenstvi

3.7 Sluzby v oblasti IC / IT

e Vyvojinternetovych a intranetovych webovych aplikaci

e Tvorba internetovych prezentaci, redakéni systémy, e-shopy
e Sprdva a udrzba pocitacovych siti

e Doddvka HW
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